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Arbeitsteilungin der industrialisierten Wirtschaft des 19. Jahrhundert

Im 19. Jahrhundert erlebte das Verlagswesen zsghéobch seine (spate) Blitezeit.
Ausgehend von den Erfolgen in der Textilindustiadtd es sich auf immer mehr Produktions-
bereiche ausgebreitet. In handwerklicher Arbeit dear zunehmend auch Teil- oder
Zwischenprodukte hergestellt, die den Weg zu Vertdnar-Endprodukten erst Uber den
Markt fanden. FUr Mdbel waren das z. B. LeistergfiRey, FURe, Knopfe und Aufsatze, flr
Uhren waren es Zahnrader, Ziffernblatter und Gehéisese Produkte waren Zwischen-
produkte aus Sicht der Verbraucher und Endprodakie Sicht der spezialisierten Unter-

nehmen.

Auch die betriebliche Steuerungsfunktion des Vexlagar im Laufe der Zeit verstarkt
worden, neben dem Verleger gab es den Zwischeraned#n sogenannten Faktor, er hatte
sich zwischen Verleger und Handwerker geschobegaBrdas Material aus, kontrollierte die

Qualitat der fertigen Produkte und sammelte dielmtete Ware ein.

Parallel zur Ausweitung des Verlagswesens entwiekeich auch die Manufaktur weiter.
Zwar wurde die handwerksmaRige Herstellung am Agpkitz wie im Verlagswesen
beibehalten, fir die Arbeitsformen wurden aber iereerste industrielle Strukturen
eingefihrt. Dem Leiter wurden Werkmeister fur diefgicht vor Ort unterstellt. Betriebliche
Steuerung und vollstandige Herstellung fanden sowia mdglich, ggf. unter einem Dach,
statt. Mit festem Arbeitsbeginn und -ende war adeh Zeitfaktor genauer unter Kontrolle.
Die Bezahlung wurde vielfach individuell differeari und erfolgte z. T. bereits in Form von
Stucklohn (Akkordlohn). Bis in die 60er und 70erhida des 19. Jahrhunderts waren

Manufakturen weit verbreitet.

Ab den 1840er Jahren traten sektoral Industrieddsdr{v. a. in der Schwerindustrie) starker in
Erscheinung, die Manufakturen wurden nun schrigaeibgelost. AuRerliches Kennzeichen
der Industrialisierung war das starke Aufkommen vabeitsmaschinen und von Kraft-
maschinen. Sie ersetzten in vielen ArbeitsvorgardjerProduktion von Hand. Die Arbeits-
teilung wurde nicht mehr durch das Wissen und Kander bearbeitenden Personen allein
bestimmt, sondern auch durch die EigenschafterAdegitsmaschinen. Als Kraftmaschinen
gab es seit dem Mittelalter Wasser- und Windré8es.trieben Mihlen, Hammerwerke und
Wasserschdpfeinrichtungen in Bergwerken an. DieenBampfmaschine jedoch war von

schwankenden Naturkraften unabhéngig und verso@te erste Kraftmaschine die
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Arbeitsmaschinen gleichméaRig mit Energie. Der Idein und flexibel einsetzbare
Elektromotor wiederum loste spater die Dampfmasehin. Damit konnten Arbeitsmaschinen
weit besser in den Herstellprozess eingefligt werBeém einzelnen Arbeitsschritte wurden
extrem beschleunigt, selbst die Qualitat wurdefaodl erhoht. Beispielsweise kamen in der
Schreinerei Band- und Kreissage, Hobelmaschine kndde zum Einsatz, in der Textil-
verarbeitung die Spinnmaschine und der mechanMtestuhl, in der Metallverarbeitung die
Pressen, Stanzen, Zieh- und Walzmaschinen, dig$ifadhaschine, die Stecknadelmaschine,
die Feil- und die Bohrmaschine. Auf allen Gebietdar bisherigen handwerklichen
Produktion wurden fir einzelne oder mehrere ArBehisitte Maschinen entwickelt und
eingesetzt. Sie legten jetzt im Wesentlichen fest,die Herstellprozesse in Arbeitsvorgange

geteilt wurden.

Beim FlieBband, mit dem sehr grol3e Mengen produziarrden, gab es selbst den
Arbeitsschritt "Gehen des Bearbeiters zur ndchdiémschine” nicht mehr. Die zu

bearbeitenden Teile kamen durch den schnellerenmmedlen Transport des FlieBbands zum
nachsten Arbeitsplatz. Der Mensch flhrte seinegegibten Arbeitsvorgang nur noch am
festen Ort aus. In der Disassembly Line im Chicagdehlachthof, die kurz nach 1870 in
Betrieb ging, wurde diese Form eines Herstellprezesweltweit zuerst eingesetzt. Die
Arbeitsteilung im FlieBband bildete den zeitlich®lauf der Arbeitsschritte eines einzelnen

Handwerkers in physisch hintereinanderliegenderesbtationen vollstandig nach.

Mit den Verbesserungen bei der maschinellen Aussigtin den Herstellprozessen begannen
Ende des 19. Jahrhunderts zwei Entwicklungen, idexhklielich ihrer Probleme bis heute in
der Wirtschaft aktuell sind. Es sind:

1. Massenproduktion und

2. Produktvielfalt.

Massenproduktion

In der Massenproduktion mussten die Herstellung3groMengen von Teilen und die
Zusammensetzung der Teile zu funktionierenden Eahikten bewadltigt werden. Hinzu kam
dass die Ubergabe an die Kunden nicht mehr von Latungen vorgenommen werden
konnte und eine weitere Station Versand/VertriebEamde des Herstellprozesses eingefligt
wurde. Da auRerdem die Produktion groRer Mengejenar Zeit automatisch zu erhghter
Arbeitsteilung fuhrte, verlangerten sich die Hdiptezesse deutlich. Dabei zeigte sich die

Problematik der groReren Arbeitsteilung. Alle Atkai mussten aufeinander abgestimmt
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werden, sie mussten mdglichst genau gesteuert wekamsequenterweise wurde daher auch
bei den betrieblichen Steuerungsfunktionen, in deftungen, die Arbeitsteilung weiter
erhoht. Auf die Weise lieRen sich die Probleme ménen Massenfertigung bis zu einem

bestimmten Grad in den Griff bekommen.

Als aber auch diese Grenze Uberschritten wurdh, die betriebliche Steuerung wegen der
weiter angewachsenen Mengen an Grenzen stiel3, enisstSteuerungsproblem auf andere
Weise geldst werden. Diese Problematik konnte muchdVerkirzung der Herstellprozesse,
d. h. durch Reduzierung der Fertigungstiefe gel@stden. Praktisch bedeutete es die
Auslagerung der Produktion von Teilprodukten aneaedan spezialisierte Organisationen.
Die Eigenfertigung einer Reihe von Teilproduktenrdan zugunsten von Zulieferprodukten

aufgegeben.

Produktvielfalt

Nach der Zunahme der Berufe auf ca. 120 im Jah® X0QChr. und auf ca. 800 um 1650

begann die Zahl der Berufe im 19. Jahrhundert imsséneller zu wachsen. In den friihen
1930er Jahren wurde die Zahl der Berufe bereitscaitl7.000 angegeben [Handbuch der
Berufe 1927], wahrend sich fur 1992 aufgrund eigemauen Klassifizierung der aktuellen

Berufe die noch deutlich gestiegene Zahl von et&0(® Berufen ergibt [Statistisches

Bundesamt 1992]. Dieser Prozess des extremen Wach$talt auch im Augenblick noch an.

Anzahl Berufe
(Richtwert)

5500 v. Chr.-2200 v. Chr. 15
2000 v. Chr.-1000 n. Chr. 120
1000-1806 (1648-1668) 800
1927-1933 17.000
1992 31.000

Zeitraum

Tabelle C4.1 Die Entwicklung der Anzahl von Bemnuf

Mit neuen Berufen wurden laufend neue Produkte iekelt. Die neuen Produkte entstanden
nicht nur langsam oder zuféllig, nach ihnen wurdeelts ab den 70er/80er Jahren des 19.
Jahrhunderts systematisch geforscht. Das WachsemPbduktvielfalt insgesamt erfuhr

damit eine neue Beschleunigung. Sowohl bei Krugpaakh bei Bayer gab es spezialisierte
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Entwicklungsabteilungen, so nahm bei Bayer die Ahdar Endprodukte von nicht ganz 200
im Jahr 1886 auf fast 2.000 im Jahr 1911 zu [Ti§90]. Damit entstand in logischer
Konsequenz das zweite organisatorische ProblenPdmtuktvielfalt. Auch das ist uns bis
heute geblieben. Welche Produkte sind zu entwickeémn sind sie in welchen Mengen zu
fertigen, wie viel sind auf Lager zu nehmen, wit fifr sie Werbung zu betreiben? Die
zugehorigen Entscheidungsprozesse nehmen mit jedelen Produkt zu. Dabei zeigte sich
immer wieder, dass mit der Zeit die Zahl der Endpkte in einer Organisation stetig wuchs.
Schliel3lich war die Anzahl der Endprodukte in ei@eganisation so grol3, dass die Leitungen
nicht in der Lage waren, Herstellung und Verteilaigr Endprodukte effizient zu steuern.
Andere Ldsungen mussten gefunden werden. Die (dfgegWielfalt lie3 sich nur durch
systematische Begrenzung der Komplexitat den ®ekommen. Die Produktpalette musste
durch Wegfall von Endprodukten reduziert werdenradeer auf mehrere Teilorganisationen

mit jeweils eigener, autonomer Steuerung aufgetatden.

In der deutschen Musikinstrumentenindustrie desJafrhunderts zeigten sich deutlich die
beiden Probleme der Fertigungstiefe und der Preihlfdlt. In dieser Situation flhrte die
Klavierindustrie vor, was ab dem 20. Jahrhundeittwest als immer wiederkehrende Praxis

in der Steuerung und Kontrolle von Organisationgbeobachten ist:

- die Fertigungstiefe wurde verringert, Produkte amdern Unternehmen wurden in die
eigenen Endprodukte eingefluigt

- die Anzahl der Endprodukte in den einzelnen Untemren wurde reduziert, z. B. wurde
die Produktion von Orgeln aufgegeben bei gleicigmit Konzentration auf Klaviere
(Fa. Rud. lIbach 1869).

So entstanden spezialisierte Fabriken, die nur rechelne Klavierteile wie Mechaniken,
Eisenrahmen, Resonanzkasten oder Klaviaturen aldprBdukte herstellten. Zugleich
produzierten sie gréRere Mengen, die den Einsatchireell unterstitzter Herstellverfahren
und einen hoheren Grad von Arbeitsteilung zulie®erisgiinstige Zwischenprodukte waren
das Ergebnis. AuRerdem flihrten die Spezialisienuzgsatzlich zu hherem Qualitatsniveau.
Das wiederum ermoglichte auch kleineren Hersteltss Endprodukts das Uberleben, da sie
Zwischenprodukte verwenden konnten, die sie salbistMangel an Kapital und technischem

Wissen nie hatten produzieren kénnen [Buchheim 11982
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